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1. Inleiding

In deze brochure lees je theorie over gedrag en het veranderen van gedrag. Daarnaast een aantal formulieren, die erg handig zijn om bepaald gedrag, hetzij gewenst hetzij ongewenst te observeren om zo concreet mogelijk een probleem te kunnen omschrijven en aan te kunnen pakken.
Observeren in de praktijk kan alleen na overleg met je BPV begeleider en ouders/verzorgers en evt zorgteam. 
Bovendien is het voor sommige observaties wenselijk dat ze enkele momenten per dag gedurende een hele week of langer plaatsvinden en dat is uiteraard handiger om zelf te doen.

In dit stuk staat vooral het onderwijs genoemd; toch je kunt dit prima gebruiken ook voor de MZ sector. Je moet alleen dan daar waar staat leerkracht ; persoonlijk begeleider lezen. 

Gebruikte boek: 

“Gedragsveranderingen binnen en buiten de klas” geschreven door K.J. Krab e.a.

2. Theorie

2.1 Gedragstheorie

Belangrijke vragen waar de gedragstheorie zich op richt zijn:
· Wat is gedrag

· Hoe kun je gedrag meten

· Hoe kun je gedrag veranderen

Je hebt twee soorten gedragingen aangeboren en aangeleerd.

Een veelgemaakte “fout” bij het omschrijven van gedrag is dat we in onze omschrijving het gedrag al interpreteren i.p.v. een concrete waarneming weer te geven.

Echter alleen concreet omschreven gedrag is meetbaar.

Ook spreekt men in de gedragtheorie niet over probleemkinderen of probleemgroepen, maar over kinderen met probleemgedragingen.

Probleemgedrag:

Gedrag dat een leerling/ groep vertoont en dat niet zou mogen noemt men probleemgedrag, maar als een leerling gedrag wat gewenst is niet vertoond noemt men dat ook probleemgedrag.
Het gedrag dat aangeleerd is moet logischerwijze ook afgeleerd kunnen worden.

Hiervoor moeten we het doelgedrag bepalen: welk gedrag een leerling wel moet vertonen.

Dit doelgedrag moet concreet waarneembaar zijn.

Observeren

Voordat je gedrag kunt beïnvloeden zul je eerst zicht moeten krijgen hoe dat gedrag in interactie staat tot de omgeving. 

Doelstelling observeren:

· Zicht krijgen op gedrag en factoren die invloed hebben op dat gedrag

     -om welk gedrag gaat het en hoe ziet het er precies uit

     -na welke gebeurtenissen doet het zich vooral voor en in welke situatie

     -wat zijn de gevolgen van het gedrag

· Zicht krijgen in welke mate het gedrag voorkomt 

Dit kan door tellen of tijdsmeting

Je kunt besluiten een voorobservatie te doen als je nog niet precies weet hoe het gedrag er precies (concreet) uit ziet. Je kunt het vergelijken met een cameraregistratie (inzoomen op het gedrag) Als het gedrag duidelijk is kun je nog observeren hoe vaak of hoe lang het gedrag voorkomt. Vervolgens kun je voorafgaande gebeurtenissen, de situatie en de gevolgen op het gedrag observeren en registreren.                  Zie formulier 1.

Soms is er ook sprake van ongewenst gedrag door een hele groep. Bijvoorbeeld de kinderen zijn erg druk in de kring of tijdens het lopen naar de gymzaal.

Je kunt dan gaan observeren wat het gedrag precies is en hoe vaak en bij welke kinderen het voorkomt.                              Zie formulier 2a en b
Je moet van de voren kiezen wat je gaat doen, tellen of tijdmeten

Soms komt gedrag zo wisselend voor dat het onmogelijk is om tijd te meten of te tellen. Bijvoorbeeld een leerling die afwisselend aan het werk is en naar buiten kijkt, op zijn pen sabbelt e.d. 

Dan kun je kiezen  voor een intervalobservatie. D.w.z. het gedrag wordt om de 5 minuten bekeken. Je registreert vervolgens of de leerling taakgericht of niet taakgericht gedrag vertoont.                        Zie formulier 3.

Ook een keus die je kunt maken voordat je gaat observeren is of je continue gaat observeren of steekproefsgewijs.

Als je continue observeert observeer je de hele dag. Dit is alleen mogelijk bij gedrag dat niet frequent voorkomt (niet meer dan 20 keer per dag)

Als het te meten gedrag erg vaak voorkomt, meer dan 20 keer per dag, geeft een continue observatie te veel werk en is het beter om een steekproef-

observatie uit te voeren. Iedere dag gedurende een bepaalde tijd. Bijvoorbeeld vijf dagen  lang een half uur. Om te bepalen welk half uur het meest geschikt is kun je een voorobservatie van een dag doen. Je bekijkt dan in welke onderwijsleersituatie het gedrag het meest voorkomt en in die situaties wordt de steekproefobservatie dan gedaan.
Daarnaast kun je ook nog vanuit een ander perspectief naar gedrag kijken, namelijk naar de mate waarin je last hebt van het gedrag.

Het probleemgedrag wordt dan geconcretiseerd in de mate waarin je corrigerende opmerkingen plaatst.

Dit kun je ook weer doen door te tellen (hoe vaak corrigeer je) of door tijd te meten, hoe lang moet je wachten voordat de klas stil is.

Stelling: Gedrag wordt geleerd en in stand gehouden door datgene wat 

          erop volgt.

· als de gevolgen voor de betreffende persoon prettig zijn, blijft het gedrag voorkomen of neemt toe

· als de gevolgen voor de betreffende persoon onprettig zijn, neemt het gedrag af of verdwijnt.

De gedragstheorie gebruikt drie begrippen om uit te leggen hoe gedrag wordt aan- of afgeleerd.
1. versterking (positief of negatief)

2. uitdoving

3. straf ( respons-cost; time-out en straf)

ad 1 VERSTERKING
- positieve versterking 

  Als een prettige gebeurtenis volgt op gedrag blijft gedrag bestaan of

   neemt toe.
 - negatieve versterking 
    Als gedrag gevolgd wordt door het wegnemen van een onprettige gebeurtenis
   Als je lang moet wachten en je kruipt voor hoef je niet lang te wachten.

   Dat doe je dus de volgende keer weer.

-Primaire versterkers: zijn die gebeurtenissen, die van biologisch belang zijn, 

  aangezien ze overlevingswaarde hebben voor een kind. Voedsel en drinken en 

  daaraan gerelateerd snoep. Deze versterkers worden slechts tijdelijk toe-

  gepast: om op een snelle manier gedrag te veranderen. Deze versterkers 

  werken vooral goed bij jonge en zwak functionerende kinderen, maar dan wel

  in samenhang met secundaire versterkers, zodat je zodra het mogelijk is de
  primaire  versterkers kun afbouwen en alleen met secundaire kunt doorgaan.

-Secundaire versterkers: zijn sociale gebeurtenissen zoals prijzende woorden,

  de mogelijkheid om mee te doen aan leuke activiteiten, enzovoort.

Schema’s voor versterking.

- Continue versterking: iedere keer dat de leerling gedrag vertoond dat dichter-

  bij het uiteindelijke doelgedrag komt wordt dit gedrag versterkt.
  Vooral gebruikt bij het aanleren van nieuw gedrag bij jonge en moeilijk lerende 

   kinderen. Het proces van versterken van elk gedrag dat dichter bij het uitein-

   delijke doelgedrag komt, wordt het ontwikkelen of vormen van gedrag genoemd

   ( De Amerikaanse term hiervoor is Shaping)
Nadelen: -verzadiging

               -leerlingen leren alleen voor versterkers werken
               -niet geschikt op de lange termijn als je de versterking op termijn

                weer afbouwt of onthoudt verdwijnt het aangeleerde gedrag weer

                Dit wordt uitdoving genoemd.

Deze problemen kunnen opgelost worden d.m.v. schema’s van onderbroken versterking. Hierbij volgt versterking op sommige maar niet op alle gewenste

gedragingen.

Voordelen: -Voorkomt verzadiging

                 -Het nieuwe gedrag is resistenter tegen uitdoving

                 -Er wordt een groter aantal gewenste gedragingen gevraagd voordat 

                   er versterking volgt.

Leerlingen leren zo uitstel van behoeftebevrediging en handhaving van het gewenste gedrag gedurende een langere periode.

Voor onderbroken versterking zijn twee schema’s mogelijk

1. Ratioschema: het aantal keren dat gewenst gedrag plaatsvindt, bepaald het moment dat de versterker gegeven wordt. bv na elke derde vinger die wordt opgestoken een versterker geven (non-verbaal of verbaal)
2. Intervalschema: als het gewenste gedrag gedurende een vooraf bepaalde tijdsperiode optreedt geeft de leerkracht na die tijd een versterker. bv. na de kring versterking geven voor het niet van de plaats lopen van een leerling of evt de hele groep.
Er zijn vier soorten versterkers.

1. Sociale versterkers zijn versterkers die mensen in de omgang met elkaar gebruiken zoals een prijzende opmerking; een knipoog; schouderklopje; tenietdoen van een eerder gegeven standje; goed luisteren naar leerlingen; etc

2. Ruilversterkers zijn allerlei dingen die op zich geen positieve waarde hebben voor de leerling maar die ingeruild kunne worden tegen leuke dingen of leuke activiteiten, bijvoorbeeld stempels; punten; fiches of stickers. Van tevoren is afgesproken hoeveel waarde de ruilversterkers hebben. Bijvoorbeeld: tegen tien stickers mag je de planten water geven, vooropgesteld dat betreffend kind dat erg leuk vindt om te doen.Deze ruilversterkers worden ook wel tokens genoemd. Het voordeel hiervan is dat ze onmiddellijk na het gewenste gedrag gegeven kunnen worden hetgeen met andere versterkers niet altijd mogelijk is.

3. Activiteitenversterkers zijn prettige activiteiten die als versterker dienen.

4. Materiële versterkers zijn tastbare dingen. Voorbeelden van materiële versterkers: appel, snoepjes, kleurpotloden, stripboek.

Aandacht als versterker: Als een leerling gedrag blijft vertonen of meer gaat vertonen kun je ervan uit gaan dat er één of meerdere versterkers een rol spelen. Anders verdwijnt het gedrag namelijk.

Aandacht is één van de belangrijkste  versterkers van gedrag. Kinderen willen liever vaak negatieve aandacht dan helemaal geen aandacht.

Dat is de reden dat kinderen in de klassensituatie soms zo hardnekkig probleemgedrag vertonen, ondanks het feit dat het steeds opnieuw gevolgd wordt door straf. Via de straf wordt aandacht verkregen .

De waarde van een versterkersysteem:

1. Het is een simpele manier om gedrag in de klas te managen

2. De relatie tussen gedrag en gevolgen op het gedrag wordt voor de leerlingen zichtbaar gemaakt.

3. Het is een leersituatie waarin door de leerlingen geleerd wordt hoe versterking in de alledaagse omgang tussen mensen werkt. Ze zullen deze werkwijze ook in andere situaties herkennen.  
ad.2 UITDOVING

Uitdoving is een veelgenoemd begrip als het gaat om verminderen van gedrag.

Er zijn vier niveaus van handelen te beschrijven

1. versterking van gewenst gedrag

2. negeren van ongewenst gedrag

3. wegnemen van plezierige gevolgen van ongewenst gedrag

4. toedienen van vervelende gevolgen op het ongewenste gedrag. STRAF.

Deze rij is hiërarchisch opgebouwd. Als je de keuze hebt handel je dus volgens niveau 1. Als je weet dat bv straffen effect heeft en negeren niet dan kies je het meest effectieve nl straffen.

Niveau 1 Versterking variaties:

· Alt-R (=Reinforcing ALTernative behaviors) Je versterkt elk gedrag dat een alternatief is voor het ongewenste gedrag.

· DRO (= Differential Reinforcement of Other behavior) Je versterkt het gedrag van de leerling als het ongewenste gedrag gedurende een bepaalde van te voren afgesproken periode niet voorgekomen is.

· DRI (=Differential Reinforcement of Incompatible behavior) Deze strategie betekent dat je met de leerling afspreekt dat gedrag dat onverenigbaar is met het ongewenste gedrag, versterkt wordt. Dus eigenlijk het doelgedrag versterken.

DRO aandachtspunten

· zorgen dat er geen bekrachtiging plaats vindt tot het juiste gedrag zich voordoet. Vraagt oefening en ervaring je geeft al heel snel toch aandacht.

· het gewenste gedrag moet wel haalbaar zijn om te vertonen voor een leerling

· de perioden moeten zo kort zijn dat de leerling het gewenste gedrag kan vertonen

· het gewenste gedrag moet direct versterkt worden Overtuig je er van dat er geen ongewenst gedrag versterkt wordt.

Niveau 2: Uitdoving

Versterkers die het gedrag in stand houden worden plotseling weggenomen of gestopt. Dit wordt vooral gebruikt als je door middel van aandacht ongewenst gedrag in stand houdt. 

Het is moeilijk te bepalen wanneer je aandacht versterkend werkt. Het is dan raadzaam om een derde te vragen. 
Uitdoving kan vooral bij ordeverstorend gedrag toegepast worden.

Als je alleen het ongewenste gedrag negeert zal de leerling niets leren. Je zult dit negeren altijd in combinatie met versterking van gewenst gedrag moeten toepassen. Het wordt de leerling dan duidelijk dat de aandacht van de leerkracht wel beschikbaar is maar alleen bij gewenste gedragingen.

Aandachtspunten bij negeren

· Het effect is niet direct waarneembaar, er kan een tijd overheen gaan voordat het ongewenste gedrag afneemt. 

· Je moet erop voorbereid zijn dat het ongewenste gedrag eerst toeneemt.

· Het genegeerde gedrag kan worden overgenomen door de andere leerlingen

· Uitdoving van ongewenst gedrag vindt alleen plaats in die situatie, waarin het gedrag genegeerd wordt. Je zult dus in elke situatie het gedrag moeten negeren om het volledig te laten uitdoven.

· Het is erg moeilijk gedrag volledig te negeren, zelfs een gespannen gelaatsuitdrukking kan al door de leerling opgemerkt worden en als versterker werken. 

Niveau 3 en 4: Straf

Straf is een gebeurtenis volgend op gedrag, die leidt tot vermindering van dat gedrag.

3. Wegnemen van plezierige gevolgen van het gedrag.

Respons-cost het wegnemen van een specifiek aantal positieve versterkers. (boete) Iets dat je door goed gedrag verdient hebt weer inleveren. Handig als je werkt met bv tokens bij gewenst gedrag krijgt het kind een fiche en bij ongewenst gedrag lever het kind er één in, zodat het langer duurt voordat hij/zij kan inruilen. (ander woord ruilversterkers)
Ook een time-out is een handeling van de leerkracht, waarbij de leerling de mogelijkheid wordt ontnomen om gedurende een bepaalde periode versterking te krijgen voor zijn gedrag. Dit is vooral handig als je zelf gedrag van een leerling wel negeert maar medeleerlingen niet. Een time-out betekent een rustige plek die vooraf is afgesproken. 
4. Het volgen van aversieve gebeurtenissen op gedrag oftewel STRAF.

Voordelen: -het ongewenste gedrag stopt direct, heeft ook
                   langetermijneffecten 

                 -het geeft duidelijkheid over gedrag dat wel of niet acceptabel is

                 -het geeft andere leerlingen een voorbeeld wat er gebeurd als leer-

                  lingen zich misdragen.

Nadelen: -gedragsalternatieven van de leerling a) agressie

                                                                         b) terugtrekken en blokkeren

                                                                         c) vermijdingsgedrag (weglopen)  

               -de leerkracht staat model voor agressief bestraffend gedrag

               -als niet heel erg goed duidelijk is op welke gedragingen straf volgt 

                kunnen leerlingen erg onzeker worden en school willen mijden

               -kinderen worden steeds slimmer in ontwijken van straf (liegen, etc)
Overcorrectie: de leerlingen krijgen de opdracht het gewenste gedrag op een overdreven manier uit te voeren. Bv de groep die steeds hard over de gang rent met veel lawaai op de tenen en fluisterend laten oefenen.

Je moet erg voorzichtig zijn met straffen: er is een belangrijk onderscheid tussen de bedoeling en het effect van straf. Er treedt makkelijk verzadiging op en je zult tot steeds zwaardere straffen moeten overgaan. Ook heeft straffen nadelige gevolgen voor de relatie met een leerling.

Straf dus zo weinig mogelijk; gebruik nooit lichamelijke straf! 

Let liever op de goede dingen en versterk het gewenste gedrag.

Uitlokken van gedrag
Een onderdeel van het observeren was te kijken in welke situatie of na welke gebeurtenis het gedrag voorkomt.

Hiervoor kun je een gedragsanalyseschema maken.    zie formulier 4.

Dit noem je ook wel een SGG- schema

	Situatie/ Stimulus
	Gedrag
	Gevolgen

	gebeurtenissen voorafgaand aan gedrag
	het gedrag
	gebeurtenissen volgend op het gedrag.


Het is goed om te beseffen dat het belangrijk is in welke context gedrag vertoond wordt voor de mate waarin gedrag al dan niet gewenst is.
Op het schoolplein hard naar iemand toe rennen is niet verkeerd terwijl hetzelfde in de klas wel als verkeerd gedrag wordt gezien. Dit kan voor kinderen soms erg moeilijk zijn en hiervoor zijn soms regels nodig.

Ook kan het soms nodig zijn leerlingen hints te geven of het goed voor te doen.

Functies van Regels

· Direct aanleren van  doelgedrag zonder dat er sprake hoeft te zijn van probleemgedrag. Het werkt preventief voor het ontstaan van gedrags- of ordeproblemen

· Regels geven aan in welke situatie welk gedrag geaccepteerd wordt.

· Regels bieden mogelijkheden tot positieve versterking.

Je kunt ook gebruik maken van bepaalde routines om leerlingen de gang van zaken duidelijk te maken en houvast te geven. Dit zijn de vaste gewoontes structuren die in de klas gelden en het is belangrijk ook deze op papier te hebben en niet allen de regels, zodat een eventuele invaller ook deze vaste rituelen van de klas weet.
2.2 Het gedrag van de leerkracht * (* lees ook hier persoonlijk begeleider of onderwijsass.) 
Negatieve controle: Als je als leerkracht voornamelijk reageert op de negatieve gedragingen van kinderen en aan de positieve ervaringen weinig aandacht besteedt(“normaal vindt”)

Van de leerling wordt verwacht dat hij de regels kent en als hij de regels overtreedt, wordt hij gestraft. Samenvattend:

1. Men stelt een regel

2. Men observeert het gedrag

3. Men negeert het gewenste gedrag

4. Men straft het ongewenste gedrag

Bezwaren hier tegen

· Alleen het ongewenste gedrag krijgt aandacht en het gewenste gedrag wordt niet versterkt. Een belangrijke regel van de gedragstheorie is echter dat met het afleren van ongewenst gedrag tegelijkertijd gewenst gedrag aangeleerd wordt.

· Straffen heeft vaak een hele ander uitwerking dan de bedoeling is. Sommige leerlingen hebben liever negatieve aandacht dan geen aandacht en de straf werkt voor hen juist als versterking van het ongewenste gedrag. Veel straffen kan de relatie tussen de onderwijsgevende en de kinderen negatief beïnvloeden; dit geldt ook voor de sfeer in de klas. 

Straffen gebeurd meestal uit frustratie bij de leerkracht. Je verliest je geduld, hebt je dag niet en reageert je af op de leerlingen. Als de straf streng genoeg is zal de leerling direct stoppen met het ongewenste gedrag, maar voelt zich niet prettig, dit kan zich uiten door “vechten” agressief gedrag of “vluchten” teruggetrokken gedrag.

De omgang van leerkracht met leerlingen is negatief.

Straffen verlies op den duur zijn effect. Het storende gedrag blijft dan bestaan ondanks je ingrijpen.

Je staat dan voor de keuze:

· Andere techniek die in het verleden gewerkt heeft proberen

· De intensiteit van het straffen opvoeren. De leerlingen zullen dan nog sterker vechten of vluchten en zo ontstaat een communicatiepatroon van negatieve controle
Als we in het algemeen versterkend reageren op de positieve gedragingen van kinderen en de negatieve gedragingen zoveel mogelijk negeren spreek je van positieve controle. De leerkracht lokt zoveel mogelijk gewenst gedrag uit door het uitspreken van positieve verwachtingen, in het vooruitzichtstellen van plezierige gebeurtenissen ( “wat is iedereen hard aan het werk, als we zo door werken hebben we straks fijn nog tijd voor een spelletje”)
Het kernpunt van positieve controle is dus dat het accent ligt op  gewenst gedrag. Ondersteuning, versterking en aanmoediging zijn op de lange termijn effectiever dan straf.

Positieve controle; samenvattend:

1. Men stelt een regel

2. Men observeert het gedrag

3. Men versterkt het gewenste gedrag

4. Men negeert het ongewenste gedrag

Voordelen:

· gewenst gedrag wordt aangeleerd en in stand gehouden.

· ongewenst gedrag wordt afgeleerd, vooral daar waar aandacht als belangrijke versterker werkte voor ongewenst gedrag.
· het komt de sfeer ten goede

Stappenplan positieve controle.

1. Noteer zoveel mogelijk gewenste gedragingen die de kinderen al vertonen en die versterkt kunnen worden (observeren)

2. Noteer zoveel mogelijk sociale versterkers die we in de klas kunnen gebruiken voor het versterken van gewenst gedrag

3. Kies zo mogelijk samen met de leerlingen drie gewenste gedragingen en stel die als regel

4. Voer die regels in en maak ze goed zichtbaar (visualiseren)

5. Versterk zoveel mogelijk gewenst gedrag; betrekkinghebbend zowel op het afgesprokene gedrag, als op ander gewenst gedrag

6. Negeer zoveel als mogelijk is ongewenst gedrag, al of niet verband houdend met de regels

7. Blijf observeren om de vorderingen te kunnen evalueren.

Het is als leerkracht goed om je eigen gedrag eens onder de loep te nemen.

Bijvoorbeeld door de eigen positief-negatief ratio te bepalen.  Zie formulier 5
Het optimaliseren van gedrag van de leerkracht heeft de volgende gevolgen

· De leerkracht ontwikkelt meer controle over het eigen gedrag ten opzichte van de leerlingen, om daarmee het eigen gedrag als instrument in te kunnen zetten bij verandering van gedrag van leerlingen.

· De leerkracht verkrijgt vaardigheid in het planmatige veranderen van het eigen gedrag, als voorbereiding op het werken aan gedragsveranderingen bij leerlingen. Door zelf te ervaren van gedragverandering inhoudt is hij beter in staat leerlingen met een veranderingsplan te begeleiden.

Bij het SGG-schema komt het gedrag van de leerkracht nu ook in de middelste kolom.

Er zijn verschillende fasen voor het veranderen van je eigen gedrag als leerkracht.
1. De voorbeschouwingsfase. Nog geen behoefte om gedrag te veranderen, echter door gesprekken met collega’s, schoolleider, ouders, of het volgen van een cursus gedragsmanagement kun je je bewust worden dat je je reacties op de kinderen kunt optimaliseren

2. Overpeinzingsfase. je begint erover na te denken of je je eigen gedrag wilt veranderen of niet. Je bedenkt de voordelen: a) meer positieve reacties leiden tot meer gewenste gedragingen b) als je het ongewenste gedrag meer kunt negeren erger je je ook minder aan dat gedrag c) als je wat meer complimenten maakt  wordt de sfeer plezieriger. Ook tot de voordelen kun je de nadelen van het oude gedrag rekenen: a) je voelt je vaak een politieagent door al dat corrigeren b) door steeds op dezelfde manier te reageren verandert er niets c) je moet steeds strengere straffen bedenken om nog wat te bereiken. Ook bij het oude blijven heeft voor en nadelen en deze weeg je tegen elkaar af.

3. Actiefase. Je onderneemt acties die je brengen naar je veranderingsdoel.  -Je bepaald nu de positief-negatief ratio van je gedrag   Zie formulier 5. –Je bepaalt je veranderingsdoel                                                                   -Je analyseert welke uitlokkers er in jezelf, in je klassensituatie en in je                             
schoolorganisatie zitten, dat je bijvoorbeeld vooral reageert op kinderen die ongewenst gedrag vertonen en je bedenkt hoe je deze uitlokkers te slim af kunt zijn, onder controle kunt houden
-Je bedenkt hoe je jezelf kunt ondersteunen. Wat is voor jou belonend? Eventueel anderen inschakelen.

     4.  De handhavingsfase. Het realiseren van je gedragsverandering bijvoor-

          beeld het veranderen van je positief-negatief ratio van 1:3 naar 3:1

5. De terugvalfase meestal val je na verloop van tijd weer terug in je oude gedragspatroon en moet de cirkel een paar maal doorlopen worden, daarna kun je een moeilijker doelgedrag kiezen. Je moet bij terugval niet ontmoedigd raken maar eens gaan bekijken wat er al wel in je gedrag verandert is evt met behulp van een collega.

Voor het maken van een plan voor jezelf zie fomulier 6
Samenvattend: Het spreekt vanzelf dat het goed is om je eigen gedrag eens onder de loep te nemen gezien de invloed die je met je eigen gedrag hebt op het gedrag van de leerlingen. Als je echt een gedragsveranderplan voor jezelf op wilt stellen verwijs ik naar het boek van Krab (zie literatuurlijst) Deze is in bezit van Carine en Janny. Het lijkt me goed om nu over te gaan naar het maken van een gedragsveranderplan voor een leerling.

2.3 Het veranderen van probleemgedrag
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1. Concretiseeren van het gedrag

       1.1   Probleemgedrag concreet beschrijven

       1.2   Doelgedrag concreet beschrijven

       1.3   Evt. een voorobservatie doen

       2      Het meten van het gedrag

       2.1    Een meetmethode kiezen
       2.2   Een basislijnobservatie maken

       3       Gedrag in  kaart brengen volgens SGG-schema

       3.1    SGG observaties plegen en noteren in SGG-schema

       3.2    Het analyseren van het SGG-schema

        4       Het voorbereiden van planmatige gedragsverandering

      4.1     Het kiezen van veranderingsprocedures

        4.2    Een gesprek voeren

        4.3    Het opstellen van een veranderingsplan

        5       Uitvoeren van het gedragsveranderingsplan

      5.1     Het gedragsveranderingsplan daadwerkelijk uitvoeren

        5.2     Regelmatig tellen of tijdmeten van het geselecteerde 

                  gedrag conform de basislijnobservatie

        5.3     Het plan zonodig bijsturen

      6        Evaluatie van het gedragsveranderingsplan

      6.1      De gedragsverandering evalueren d.m.v. een basis-

                   lijnobservatie

        6.2      Zonodig de analyse of het gedragsveranderingsplan 

              bijstellen

        6.3      Consolidatie en zonodig generalisatie van het doel-

               gedrag organiseren

        7.        De planmatige aanpak van het probleemgedrag 

              afsluiten en met de eventueel overgebleven pro-

                   blematiek de cyclus opnieuw doorlopen.

In de signaleringsfase ga je een schifting maken van problemen van leerlingen.
Dit levert vaak al verassende resultaten op. Niet alleen aandachtvragend gedrag valt op maar ook teruggetrokken gedrag van leerlingen.

Richtlijnen bij het selecteren van het te veranderen gedrag.

· Welk probleemgedrag is het meest urgent om behandeld te worden?

· Welk probleemgedrag maakt de positiefste benadering mogelijk?

· Welk probleemgedrag is het eenvoudigst te veranderen, d.w.z. geeft de meeste kans op succes? Vooral belangrijk bij ongemotiveerde leerlingen.

Het is belangrijk om maar aan één probleemgedraging tegelijk te werken met één leerling.

Analyse

1. Concretiseren van gedrag

     1.1 Het probleemgedrag concreet beschrijven. 

          Beschrijf het probleemgedrag zo concreet mogelijk. Dus niet: leerling is 
          agressief, maar leerling gooit met zand, schopt en slaat anderen.

     1.2 Doelgedrag concreet beschrijven.

          Ook hier geldt zo concreet mogelijk en het moet wel haalbaar zijn

     1.3 Eventueel een voorobservatie doen

     2   Het meten van gedrag

     2.1 Een meetmethode kiezen

           -Tellen, tijdmeten of intervalobservatie. 

           -Steekproefobservatie of continue

     2.2 Een basislijnobservatie maken                          zie formulier 7.
 Frequentie of duur van het gedrag in of buiten de klas via observatie
  vaststellen.

 - Minimaal 5 observatieperioden 

           - Kiezen tussen tellen en tijdmeten.
      3   Het gedrag in kaart brengen in een SGG-schema

      3.1 Observaties plegen en noteren in schema         zie formulier 5.
            Het is handig om hiervoor een derde te vragen, bv klassenassistente,

            stagiaire of collega uit andere klas.

            Na een aantal observaties kun je de observaties inventariseren
            hierbij breng je de verkorte schema’s onder in één schema
Voorbeeld inventarisatie SGG-schema’s
	naam leerkracht: K. de Koning                                 naam kind: Alex
Probleemgedrag: Loopt steeds van                          leeftijd: 7

                           de stoel 

	Datum
	Tijd
	S. situatie

Kring
	G. gedrag

telling/duur
	G. gevolgen op gedrag

 leerkracht/medeleerlingen

	12/4
13/4
	9.00-9.30

9.00-9.30
	A. beweegt veel op zijn stoel
A. heeft iets om te laten zien
	|||| |||||

||||
	juf kijkt boos en stuurt A steeds terug op de stoel
A. wordt terug op de stoel gezet 


Hier kunnen natuurlijk een aantal dagen in worden weergegeven
3.2 Het analyseren van het SGG-schema

Je moet minstens vijf observaties gedaan hebben en kunt dan de volgende vragen stellen:

De antecedente/situatie factoren:

-Waar komt het probleemgedrag vooral voor( in welke situatie)?

-Wanneer komt het probleemgedrag vooral voor( na welke gebeurtenissen)?
-Zijn er andere uitlokkende factoren bv klassensituatie/inrichting, tijdsinstruc-

 tie, gedrag van de leerkracht of factoren buiten de school.

Het gedrag van de leerling zelf (1e G)

-Hoe vaak of hoe langdurig komt het probleemgedrag gemiddeld voor?

De gevolgen op het gedrag (2e G)

-Welke reactie vertoonde je meestal?

-Welke reactie van jezelf had meestal een positief effect op de leerling?

-Wat waren de reacties van anderen (als ze er waren) en wat was hun effect?

-Welke reacties van jezelf mis je of komen weinig voor?

Door een goede analyse krijg je het antwoord op de vraag naar de samenhang tussen de S-, G-, G-factoren. Welke invloed hebben de uitlokkende factoren (=S)

op het gedrag van de leerling (= 1e G)en welke invloed hebben de gevolgen/conse-

quenties (=2e G) De analyse van deze samenhang leidt dan tot de beslissing voor de leerkracht om een van de volgende keuzen te maken:
· Verandering van de situatie (bv. leerling in de kring naast je laten zitten)

· Behandeling van het gedrag via verandering van de gevolgen, bv steeds prijzen als leerling op stoel blijft zitten, maar ook afspreken dat na 5 keer opstaan leerling aan zijn tafel moet gaan zitten.

· Verandering van situatie en gevolgen

Deze beslissing wordt genomen op basis van effectiviteit en haalbaarheid.  

Het is wenselijk om, indien mogelijk, ook de leerling zelf een actieve rol te geven.

De kans op succes wordt dan zeker positief beïnvloed.

Om tot een goed gedragsveranderplan te komen zul je vervolgens moeten uitkiezen wat de goede versterkers voor een bepaald kind zijn:

· Uit SGG schema halen welke versterkers het gedrag in stand hielden en deze vertalen en gebruiken bv als complimenten van medeleerlingen hielpen het ongewenste gedrag in stand te houden zullen ze wellicht ook helpen bij het aanleren van het gewenste gedrag.

· Na gaan wat een kind erg leuk vind (versterkerslijst         zie formulier 8  of raadpleeg de leerlingkenmerkkaart)

· Met het kind zelf overleggen of mogelijkheden laten kiezen.

Het is leuk om bv een leuke spaarkaart te maken voor een kind waarin d.m.v. inkleuren of stickers plakken zichtbaar wordt hoe de vorderingen zijn.
Ook kun je gebruik maken van ruilversterkers ( zie blz 10) hierover moet je goede afspraken met een kind kunnen maken en dit vereist een bepaald niveau van een kind dus niet bij hele jonge kinderen of kinderen met een laag niveau.

Het is goed om na te denken hoe haalbaar het doelgedrag is en eventueel gebruik te maken van de stap-voor-stap-methode, daarbij stel je in het begin je eisen wat lager om het kind stap-voor-stap naar het doelgedrag te begeleiden.
Uitdoving is ook een belangrijk instrument om gedrag te veranderen (zie blz 9)

Ook een aantal milde vormen van straf kunnen helpen het gedrag te veranderen,

zoals boete (of respons-cost), time-out (afzondering), sociale straf (standje),

materiële straf, activiteiten straf (vervelend karweitje doen), fysieke straf.

De laatste is niet wenselijk

Als je de situatie wilt gaan veranderen omdat uit observatie gebleken is dat daar de kneep wellicht zit kun je aan de volgende dingen denken.

1. De plaats van de leerling t.o.v. medeleerlingen

2. De plaats in het lokaal t.o.v. jou als leerkracht

3. De opstelling van de tafels in het lokaal

4. De aanwezigheid van materiaal op de tafels

5. De beschikbaarheid van materialen die de leerling nodig heeft

6. De aanwezigheid van veel kinderen die niks te doen hebben

7. Veel kinderen zonder toezicht

8. De grootte van het klaslokaal

9. De wisseling van de ene activiteit naar de andere

10. Het storen van de lessen door anderen, denk aan jarigen uit andere groep

11. De samenstelling van de groep leerlingen

12. Omstandigheden in het lokaal, temperatuur, licht, aankleding
13. Externe invloeden (langdurig) lawaai van buiten enz.

14. De tijdsindeling van en afwisseling in de lessen (dagprogramma)

15. Onduidelijkheid over de geldende regels

16. Leertaakaspecten (taak is te moeilijk of te gemakkelijk, teveel of te weinig)

17. Het instructiegedrag van de leerkracht

18. De indeling van de speelplaats

19. De aanwezigheid van voldoende speelmogelijkheden op de speelplaats

Natuurlijk kun je nog  veel andere factoren aan de lijst toevoegen

Als je al deze factoren heb overdacht kun je het gedragsveranderplan gaan opstellen (zie formulier 9)  en uitvoeren.

Stappen bij de uitvoering zijn:

1. Daadwerkelijk uitvoeren, met behulp van versterking, uitdoving, situatieverandering zoals je in het plan hebt beschreven

2. Regelmatig tellen of tijdmeten van het geselecteerde probleemgedrag conform de basislijnobservatie. Dit geldt voor het leerlinggedrag, maar je moet ook je eigen gedrag blijven observeren Het gedrag van de leerling kun je weer observeren door gebruik te maken van formulier 2 en op dezelfde manier als in de analysefase, d.w.z. als je toen de tijd hebt gemeten doe je dat nu weer.
3. Het veranderingsproces zonodig bijsturen door na te gaan waardoor het niet gaat zoals je wenst. Hiervoor kun je de stappencyclus na gaan en onderzoeken of er, binnen de stappen van het proces, nog andere alternatieven zijn. Bv moet je andere veranderingsprocedures kiezen; kun je je eigen gedrag nog beter controleren; vind de leerling de beloning wel leuk (doorpraten indien mogelijk); zijn de stappen ook te groot of te klein; is het plan wel met andere betrokkenen besproken, heb je voldoende aandacht besteed aan situatiefactoren; was je analyse in het SGG-schema wel adequaat; heb je lang genoeg geobserveerd om een goede basislijn te verkrijgen; zijn het probleemgedrag en het doelgedrag concreet genoeg omschreven;

De evaluatie van het gedragsveranderplan 

Als na verloop van tijd het doel is bereikt kun je niet zomaar stoppen met het opgestelde programma. De stappen die je nu nog moet doorlopen zijn:

1. Evalueren d.m.v. basislijnobservatie

2. Zonodig analyse of het veranderingsplan nogmaals bijstellen
3. Consolidatie en zonodig generalisatie van het doelgedrag organiseren

4. De interventie afsluiten en indien nodig met de overgebleven problematiek de hele cyclus opnieuw doorlopen.

ad 3 Aandachtspunten om consolidatie (handhaving) van het nieuwe gedrag zo groot mogelijk te maken:

· vervang je controle van het gedrag geleidelijk door zelfcontrole van het kind (Hierbij kun je denken aan dat het kind zelf leert bepalen of er versterking kan volgen)

· haal kunstmatige versterkers weg en vervang ze door natuurlijke versterkers (Je moet de kunstmatige versterkers altijd gepaard laten gaan door natuurlijke versterkers om dit geleidelijk af te kunnen bouwen)

· versterk onregelmatig of gedeeltelijk( niet meer iedere keer maar zo nu en dan het gewenste gedrag versterken) Dit is een gevoelige zaak en kan indien mogelijk in overleg met het kind. Denk eraan dat je nog wel regelmatig aandacht aan het kind besteedt.

· verminder het aantal aanwijzingen (hints) dat je het kind geeft

· voorkom terugval van het kind in het oude gedrag door van te voren moeilijke situaties met hem door te praten en zonodig te oefenen, als een kind les krijgt van een collega bijvoorbeeld (denk aan carrousel) Op deze manier generaliseer je het gewenste gedrag naar andere situaties
· doe na enigen maanden een follow-up observatie en praat  nog eens met het kind.

Hierna volgen de formulieren. Je kunt ze kopiëren indien je ze in hun geheel nodig hebt of aanpassen door gebruik te maken van bijbehorende Cd-rom.

3. De formulieren

1. voorobservatieformulier

2. formulier gedragsmeting a) tellen b) tijdsmeten

3. formulier intervalobservatie

4. SGG schema voor bepalen van gevolgen van gedrag

5. Positief-negatief ratio van de leerkracht invulformulier

6. Vragenlijst zelfmanagement programma voor de leerkracht

7. SGG-schema compleet met basislijn bepaling

8. versterkerlijst

9. Gedragveranderplan

1.Voorobservatie

Naam leerkracht:

Naam leerling:

Probleemgedrag:

Doelgedrag:

Week:

	Tijd
	Situatie
	Beschrijving probleemgedrag

	
	
	


2.a Gedragsmeting via tellen

Naam leerkracht:

Naam leerling:

Groep:

Probleemgedrag:

Doelgedrag:

Week:

	Observatieperiode:

(situatie)




	
	Tijd
	Tellen
	Tijd 
	Tellen

	maandag
	
	
	
	

	dinsdag
	
	
	
	

	woensdag
	
	
	
	

	donderdag
	
	
	
	

	vrijdag
	
	
	
	


2. b Gedragsmeting via tijdmeting

Naam leerkracht:

Naam leerling:

Groep:

Probleemgedrag:

Doelgedrag:

Week:

	Tijd:

Situatie:

	Tijdlijn
	.00


	.05
	.10
	.15
	.20
	.25
	,30
	.35
	.40
	.45
	.50
	.55
	.00


	Tijd:

Situatie:

	Tijdlijn
	.00


	.05
	.10
	.15
	.20
	.25
	,30
	.35
	.40
	.45
	.50
	.55
	.00


	Tijd:

Situatie:

	Tijdlijn
	.00


	.05
	.10
	.15
	.20
	.25
	,30
	.35
	.40
	.45
	.50
	.55
	.00


	Tijd:

Situatie:

	Tijdlijn
	.00


	.05
	.10
	.15
	.20
	.25
	,30
	.35
	.40
	.45
	.50
	.55
	.00


N.B. Kies de observatieperiode en meet de tijd dat het probleemgedrag duurt.

3. formulier intervalobservatie

Naam leerkracht:

Naam leerling:

Groep:

Probleemgedrag:

Doelgedrag:

Week:

	Situatie:

Tijdstip:

	
	
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	


(vul het tijdstip in en verdeel deze tijd in stukjes van vijf minuten)

Voor een hele week onderstaand schema gebruiken:
Naam leerkracht:

Naam leerling:

Groep:

Probleemgedrag:

Doelgedrag:

Week:

	Situatie:

Tijdstip:

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ma
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	di
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	wo
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	do
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	vr
	
	
	
	
	
	
	
	
	


(vul tijden in en registreer of het gedrag op dat tijdstip voorkomt)

4. SGG-schema voor bepalen van gevolgen van gedrag

Naam leerkracht:

Naam leerling:

Week:

	A 

Situatiefactoren

Gebeurtenissen voorafgaand aan gedrag
	B 

Gedrag
	C

Gebeurtenissen 

volgend op het gedrag

	  
	
	


5. formulier positief-negatief ratio van de leerkracht
Naam leerkracht:

Naam leerling/ groep:

Week:

	
	Tijdsperiode
	

	maandag
	
	

	dinsdag
	
	

	woensdag
	
	

	donderdag
	
	

	vrijdag
	
	


 De ratio is: ma:

                   di:

                   wo:

                   do:

                   vr:

                   gemiddeld:

N.B. Zet een + voor een positieve reactie en een – voor een negatieve reactie
6. Vragenlijst zelfmanagement 

1. Overwegingen ten aanzien van de gedragsverandering.

a. Waarom zou ik mijn gedrag willen veranderen

   Overweging van de voordelen                           Overwegingen van de nadelen

   --------------------------------                           --------------------------------
   ---------------------------------                          --------------------------------

   ---------------------------------                          --------------------------------

b. Waarom kan ik gewoon doorgaan met mijn oude gedrag?

      Overweging van de voordelen                           Overwegingen van de nadelen

     --------------------------------                           --------------------------------

      ---------------------------------                          --------------------------------

      ---------------------------------                          --------------------------------

c. Ik neem het besluit wel / niet te veranderen

2. Mijn doel is te veranderen van de ratio……………………..naar ………………..in de    

    situatie……………………………………………………………………………………………………………………
3. Op welke uitlokkers reageer ik vooral met negatieve reacties?

    ---------------------------------------------------------------------------------------

    ---------------------------------------------------------------------------------------

    ---------------------------------------------------------------------------------------

4. Opstellen van een veranderingsplan

- Hoe kan ik de uitlokkende factoren veranderen?

- Hoe kan ik mezelf belonen voor het geven van positieve reacties op het gedrag 

   van de leerlingen.

a. Verleidelijke situaties om niet aan mijn doel te werken zijn:

    ---------------------------------------------------------------------------------------

    ---------------------------------------------------------------------------------------

b. De wijzen waarop ik mijn doel dan zal kunnen saboteren zijn:

   ----------------------------------------------------------------------------------------

   ----------------------------------------------------------------------------------------

5. Hoe kan ik voorkomen dat ik terugval in mijn oude reactiepatronen?

   ---------------------------------------------------------------------------------------- 

   ----------------------------------------------------------------------------------------  

6. Overige aandachtspunten bij de uitvoering van mijn plan:

   ----------------------------------------------------------------------------------------

   ----------------------------------------------------------------------------------------

7. SGG-schema compleet met basislijn bepaling

Naam leerkracht:

Probleemgedrag:

Naam kind:

Leeftijd:

	datum
	tijd
	S. Situatie
	G. Gedrag

    leerling
	Telling/

duur
	G. Gevolgen( gedrag leer-

    kracht/medeleerlingen

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


8. Versterkerlijst

Activiteitenversterkers

0 Plantjes water geven

0 melk uitdelen

0 naast de leerkracht zitten in de kring

0 een boodschap aan een andere leerkracht overbrengen

0 als eerste met nieuw materiaal werken

0 een liedje uitkiezen
0 het werk aan een andere juf laten zien

0 met een mooie gekleurde pen mogen schrijven

0 een spelletje uit mogen kiezn

0 op de pc mogen werken

0 eerder naar buiten mogen

0 naast een vriendje mogen zitten

0 …………………………………………………

Sociale versterkers

Iedere vorm van aanmoediging of bevestiging zoals:

0 goed zo!

0 prachtig gedaan

0 wat kun jij mooi

0 wat heb jij fijn opgeruimd

0 knuffelen

0 een knipoog geven

0 een aai over de bol

0…………………………………………………

Materiële versterkers 

0 een mooi plaatje

0 stempeltjes

0 iets te drinken

0 een puzzeltje

0 een kleurpotlood, pen of viltstift

0 ……………………………………………………

Ruilversterkers

0 een mooi plaatje

0 stickertjes

0 stempeltjes

0 turfjes op bord, kaart of schrift

0 plaksterretjes

0 fiches

0 “goed zo” kaartjes

0 ………………………………………………….

9. Gedragsveranderplan

Naam leerling:

Probleemgedrag:

Doelgedrag:

Leeftijd:                                                                      Datum:

te bereiken

0 via verandering antecedente factoren

0 via verandering consequente factoren

0 versterking, bestaande uit:

0 uitdoving bestaande uit:

0 straf bestaande uit:

en gesprek met het kind?    ja/ nee

afspraken:

gesprek met de ouders?     ja/ nee

afspraken:

Feitelijke verandering

	week
	basisl.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7weken

	ma  

di

wo

do

vrijdag


	
	
	
	
	
	
	
	


evaluatie afspraken

datum:

resultaat:

datum:

resultaat:

